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VETES

”Vi har natt en brytpunkt dar all
tillvaxt inom sallankopshandeln sker
pa natet”

Karin Johansson

Manadsindex:

L 117,6

90,2

Manadsutveckling:

LIE +2,5%

-3,2%

Framtidsindikatorn for
butik minskade | mars

Februari innebar en uppgang for butiksindikatorn men mars blev aterigen
svagare, framforallt beroende pa vikande forsaljningsforvantningar.
E-handlarna var betydligt mer optimistiska och framtidsindikatorn for
e-handeln steg med 2,5 enheter till 117,6.

— Handeln star mitt i ett skifte som drivs av ett kundbeteende som forandras
i snabb takt. Vi har natt en brytpunkt dar all tillvaxt inom
sallankopshandeln sker pa natet. Optimismen bland Sveriges e-handlare ar
het, sager Karin Johansson, vd Svensk Handel.

— Fysiska butiker kommer naturligtvis aven framover att ha en central roll i
handeln. Daremot har konkurrensen hardnat och butikerna behover vassa
sina erbjudanden for att lyckas vara attraktiva aven i framtiden”, sager Karin
Johansson.

Fotnot: Handelsbarometern har utokat sitt innehdll och
uppdaterat sin layout. Fran och med mars manad redovisar
Handelsbarometern dven framtidsforvantningarna

bland e-handelsforetag.
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Framtidsindikatorn

Mars
Forsaljning Antal anstallda Lonsamhet
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Butikshandel E-handel Butikshandel E-handel Butikshandel E-handel
Optimismen for butikernas forsiljning Butikernas forvantningar om antalet anstillda Butikernas lonsamhetsforvantningar
minskade med 5,0 enheter till index 91,6 i minskade med 2,7 enheter till index 89,8 i minskade med 2,1 enheter i mars till index
mars. Aven e-handlarnas optimism mars. E-handelns forvantningar om antalet 89,1. E-handelns 16nsamhetsférvantningar
minskade med 1,3 enheter till index 130,3 anstillda minskade med 1,5 enheter till 114,4 okade med 10,3 enheter till index 108,1

under samma period. under samma period. under samma period.
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Framtidsindikatorn for butik minskade i mars

M) Framtidsindikatorn 108
Butik

Framtidsindikatorn for butikerna 100
minskade med 3,2 enheter i mars till
indexvarde 90,2. Detta innebar att
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Framtidsindikatorn dr ett index baserat pd forvdntningar kring forsdlining, antal anstdllda och lonsamhet med ett neutralt virde 100. Indextal 6ver 100 innebdr positiva framtidsforvintningar och under 100 innebdr negativa framtidsforvintningar. Framtidsindikatorn avser vad
handlarna anser om detaljhandeln i stort. Okning/minskning dr ett mdtt pa hur ménga enheter som nuvarande indexvdrde avviker frdn indexvdrdet under samma mdnad forra aret. Alltsa nuvarande indexvdrde minus fjolarets indexvdrde.



Framtidsindikatorn for e-handeln okade i mars

L.._.—lﬁ Framtidsindikatorn
E-handel

Framtidsindikatorn for e-handeln
okade med 2,5 enheter till 117,6.
Den storsta 6kningen skedde i
forvantningarna pa den framtida
I6nsamheten som 6kade med 10,3
enheter till indexvarde 108,1.

Bade forsiljningsforvantningarna
och férvantningarna om antalet
anstillda minskade svagt jamfort
med foregdende ménad.
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Observera! Mdtningarna av framtidsindikatorn
for e-handeln startade i februari 2018. Ddrfor
finns det dn sa lange bara tva mdatpunkter i
diagrammet.

@ Framtidsindikatorn e-handel
E-handelsforsiljning
Antal anstillda (e-handel)
Lonsambhet (e-handel)

feb mar apr maj jun jul aug sep

2017
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mar

Framtidsindikatorn dr ett index baserat pa forvdantningar kring forsdljning, antal anstidllda och lonsamhet med ett neutralt véirde 100. Indextal 6ver 100 innebdr positiva framtidsforvdntningar och under 100 innebdr negativa framtidsforvdntningar. Framtidsindikatorn for e-handeln

avser vad e-handlarna anser om 1 stort.
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E-handlarna mer optimistiska an butikshandlarna

‘ Dagligvaruhandel 120 ‘

Efter att ha blivit mer optimistiska i 115 /
februari vande dagligvaruhandlarnas

optimism ned igen i mars. Index

minskade med 2,9 enheter under 110

manaden till 95,1

105
[] sallanképsvaruhandel
100 ‘
Framtidsforvantningarna har minskat i
sillankopsvaruhandeln under flera
manader och mars var inget undantag. 95
Index minskade med 3,4 enheter till
85,3 i under ménaden. 90 D
@ Dagligvaruhandel
‘ E-handel 85 Sallankopsvaruhandel
@ E-handel
E-handeln gick mot strommen och 80
optimismen bland e-handlarna ckade 1 feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec jan feb mar

mars. Index 6kade med 2,5 enheter till

. 2017 2018
117,6 under ménaden.
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Butikshandel — storre optimism for egna butiken

Butikshandel: forvantningar o
for egen butik

Forvantningarna for den egna butiken 105 ‘
gick mot strommen och 6kade i mars

med 3,6 enheter. Forvantningarna for

den egna butiken ligger mer i linje med

samma period under fjolaret dn 100
forvantningarna for detaljhandeln i
stort.
95
Butikshandel: forvantningar
for handeln i stort 90

Forvantningarna for detaljhandeln i

stort har haft en nedatgaende trend de

senaste manaderna och minskade dven i 85
mars med 3,2 enheter till 90,2. Den

vaxande diskrepansen mellan den egna

butiken och detaljhandeln kan tyda pa 80 Detaljhandeln i stort
okad oro generellt men inte specifikt for

den egna verksamheten.

@ Detaljhandel egen butik

mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec jan feb mar

2017 2018



Sa laser du Handelsbarometern

Handelsbarometern beskriver framtidsforvantningar inom
handeln. Pa sidan 1 presenteras framtidsindikatorn och dess
utveckling. Framtidsindikatorn utgors av tre fragor: vad
handlarna tror om forsaljningsutveckling, utveckling for antal
anstallda och lonsamhetsutveckling de kommande tremanaderna
for branschen som helhet. Sida 2 presenterar forsaljning,
anstallda och 16nsamhet for aktuell ménad. Jamforelser gors mot
foregaende manad. Pa sidan 4 och framat presenteras tidsserier i
diagram samt en tabell med detaljerade resultat pa slutet.

Pa sidan 8 och framat presenteras tillfalliga extrafragor
relaterade till handeln som ibland stills i undersokningen. Det ar
inte alltid som extrafragor stills. Avslutningsvis presenteras en
tabell med den aktuella Handelsbarometerns resultat for den
som snabbt vill fa tillgang till alla siffror.

HWENDS

Metodbeskrivning

Handelsbarometern ar Svensk Handels manatligen dterkommande
indikator over detaljhandelns utveckling. Handelsbarometern tas
fram i samarbete med HUI Research och ger en inblick i hur
branschens foretag tror att omsattning, lonsamhet och sysselsattning
kommer att utvecklas de kommande tre manaderna. Rapporten
baseras pa en telefonundersokning som varje manad distribueras till
300 slumpvis utvalda butikschefer, butiksagare och e-handlare dar
100 ar dagligvaruhandlare, 100 ar sallankopsvaruhandlare och 100 ar
e-handlare. Den har undersokningen genomfordes mellan den 1:a
mars till den 12:e mars 2018.

Handelsbarometerns Framtidsindikator beraknas fran och med
augusti 2016 som det genomsnittliga nettotalet for tre fragor som ror
butikschefernas framtida forvantningar pa forsaljning, antalet
medarbetare och lonsamhetsutveckling de kommande tre
manaderna. Fragorna stills dels for den egna butiken, dels for
detaljhandeln i stort. Svaren sker pa en skala fran 1-7 dar fyra tolkas
som neutralt utan preferens at endera héllet. Utifran detta berdknas
ett index med ett neutralt varde 100 dar indextal 6ver 100 innebar
positiva framtidsforvantningar och under 100 innebar negativa
framtidsforvantningar.

Svaren i Handelsbarometern viktas inte med avseende pa omsattning
eller antal anstillda. Mindre aktorer sorteras inte heller bort med en
urvalsbegransning. Anledningen ar att urvalet ar menat att
representera det genomsnittliga foretaget inom detaljhandeln.



Fragorna i Handelsbarometerns enkatundersokning

Resultatet i Handelsbarometern baseras pa foljande fragor som stills till ett slumpmassigt urval av 100
dagligvaruhandlare, 100 sidllankopsvaruhandlare och 100 e-handlare. E-handelsforetagen svarar for sin egen
e-handelsverksamhet och for e-handeln i stort. Utover fragorna nedan tillkommer ibland dven extrafragor med olika
teman som varierar mellan manaderna och presenteras separat i rapporten.

Fraga 1. Hur tror du att forsiljningen i butiken du arbetar i kommer att utvecklas de nirmaste 3 manaderna?
Jamfor med samma period foregaende ar.

Fraga 2. Hur tror du att antalet medarbetare (personer anstillda pa hel- eller deltid, ej extrapersonal) i butiken du
arbetar i kommer att forandras de narmaste 3 manaderna? Jamfor med samma period féregaende ar.

Fraga 3. Hur tror du att din butiks vinstmarginal kommer att utvecklas de narmaste 3 manaderna? Jamfor med
samma period foregaende ar.

Fraga 4*. Hur tror du att forsaljningen i detaljhandeln (hela branschen) kommer att utvecklas de narmaste
3 manaderna? Jimfor med samma period foregaende ar.

Fraga 5*. Hur tror du att antalet anstéllda (personer pa hel- eller deltid, ej extrapersonal) i detaljhandeln (hela
branschen) kommer att fordndras de narmaste 3 manaderna? Jimfér med samma period foregaende ar.

Fraga 6*. Hur tror du att vinstmarginalen i detaljhandeln (hela branschen) kommer att utvecklas de narmaste
3 manaderna. Jamfor med samma period foregdende ar.

* Pa fraga 4-6 svarar e-handelsforetagen istdllet for e-handelns utveckling 1 stort.
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Handelsbarometern mars 2018

Handelsbarometern mars 2018 Forsiljningsforvintningar

Framtidsindikatorn detaljhandel 90,2 -
Minska Oforiandrad Oka
» Forsaljning 91,6
= Antal anstillda 89,8 Forvantningar detaljhandeln 42,0% 36,5% 21,5%
= Lénsamhet 89,1 Forvantningar egen butik 18,9% 38,3% 42,9%
. . Forvantningar e-handel totalt 1,1% 10,6% 88,3%
Indikator egen butik 104,9 Forvantningar e-handel egen verksamhet 4,0% 31,3% 64,6%
» Forsaljning 110,2
* Antal anstéllda 101,0 Forviantningar om anstéillda
= Lonsamhet 103,4
Framtidsindikatorn e-handel 117,6 Minska — Of6réndrad Oka
= Forsiljning 130,3 Forvantningar detaljhandeln 40,3% 51,7% 8,0%
= Antal anstillda 114,4 Forvantningar egen butik 7,6% 81,3% 11,1%
= Lénsamhet 108,1 Forvantningar e-handel 5,6% 33,3% 61,1%
Indikator e-handeln egen verksamhet 129 Forvantningar e-handel egen verksamhet 2,0% 82,8% 15,2%
» Forsaljning 127,0 Lonsamhetsforvintningar
= Antal anstillda 104,3
» Lonsamhet 107,3 Minska Oforindrad Oka
. i ) Forvantningar detaljhandeln 44,6% 44,6% 10,7%
Indikator Dagligvaruhandeln (i stort) 95,1 Forvintningar egen butik 18.8% £0.3% 30,9%
Indikator Sallanképsvaruhandeln (i stort) 85,3 Forvintningar e-handel 14,0% 40,7% 45,3%
Indikator Dagligvaruhandeln (egen butik) 105,9 Forvantningar e-handel egen verksamhet 9,7% 55,9% 34,4%

Indikator Sallankopsvaruhandeln (egen butik) 103,8



For mer information ring garna:
Svensk Handels pressjour, 010-471 86 50



